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verejny ochrance prav, poradna fijen /2023

O diskriminaci ze strany poskytovatele socidlnich sluzeb Ize
hovofit v pfipadé, pokud by bez odiivodnéni odmital pFijmout
Zadatele o socidlni sluzbu ze zdkonem zakdzanych diivodii.
Ddle miiZe dojit k nepFimé diskriminaci z diivodu zdravotniho
postiZeni, pokud by konkrétniho Zadatele odmitl vyhradné
z didvodu chovdni ndro¢ného na péci, jeZ je viak projevem
jeho zdravotniho postiZeni.

moc dotéené osoby a jejich rodiny nechat
bez potfebné podpory.®

Jestlize kraj této své povinnosti nedo-
stoji a opomene ulinit potfebnd opatteni
k tomu, aby byly vhodné socidlni sluzby
dostupné, 1ze se ochrany tohoto prava do-
volavat pred obecnymi soudy. Ustavni soud
k tomu jako vhodny procesni prostfedek
uved! podani sprdvni Zaloby na ochranu
pted nezdkonnym zisahem.’ Nejedna se
ptitom o ndrok na poskytovani socidlni
sluzby konkrétnim poskytovatelem, ale
o zajisténi dostatené kapacity takovych
sluzeb, jez budou schopny adekvitné za-
jistit pé¢i o osoby s chovanim niroénym
na péci.

»2 Ochrana pred diskriminaci

Diskriminaci dle antidiskriminaéniho
zdkona rozumime takové jednédni & opo-
menuti, kdy se s danou osobou zachazi
méné pfiznivé neZ s osobou jinou ve srov-
natelné situaci, a to na zdkladé nékterého
ze zak4zanych ddvod.®

O diskriminaci ze strany poskytovatele
socidlnich sluZeb lze hovotit v p¥ipadé, po-
kud by bez odavodnéni odmital p¥ijmout
zadatele o socidlni sluzbu ze zdkonem za-
kézanych dovodi. Déle maze dojit k ne-
pfimé diskriminaci z d@vodu zdravotniho
postizeni, pokud by konkrétniho Zadatele
odmit] vyhradné z davodu chovini na-
ro¢ného na pédi, jez je viak projevem jeho
zdravotniho postiZeni. Poskytovatel by tak
musel prokézat, Ze ptipadné odmitnuti ta-
kového Zadatele sleduje legitimni dtvod,
a ze takové rozhodnuti je za danych okol-
nosti u¢inéno jako nezbytné i pfemétené.

Moznou diskriminaci miZe predstavovat
i skuteénost, ze se poskytovatel nepokusil
pfedmétnou sluzbu osobé s témito projevy
prizplsobit.’ I v ptipadé, Ze dané zafizeni
socidlnich sluZeb neni priméarné uréené pro

8 Tamiéz, bod 51.

9 Dle ustanoveni § 82 a ndsl. zdkona &. 150/2002 Sb.,
soudni fid spravni.

*° Dle ustanovent § 2 odst. 3 zdkona &. 198/2009 Sb.,
o0 rovném zachdzeni a o pravnich prostvedcich ochrany
pred diskriminaci a 0 zméné nékterych zdkonii
(antidiskriminatni zdkon), jsou témito zakdzanymi
diwody rasa, etnicky pivod, ndrodnost, pohlavi, sexudlni
orientace, vék, zdravotni postiZent, naboenské vyzndni,
virq {i svétovy ndzor, v pFipadech volného pohybu
pracovnikii Evropské unie také stdtni pFislusnost.

uréitou skupinu osob (naptiklad pro osoby
s poruchou autistického spektra), je povin-
no pokusit se podniknout pfimétena opat-
teni, aby klient mohl v zafizeni setrvat.'?
Prokaze-li se, ze tento stav je pro posky-
tovatele nepfiméfenym zatiZenim, lze se
této povinnosti zprostit. V kazdém p¥ipadé
je oviem nejprve tf¥eba projevit uréité usili
s cilem ptizpusobit danou sluzbu tak, aby
ji mohl vyuzit i klient s projevy narolnymi
na péci a nebyl automaticky znevyhodtio-
van oproti ostatnim klientm.

Diskriminace se mtize potazmo dopustit
také kraj pti zajistovani dostupnosti social-
nich sluzeb, pokud by soustavné opomi-
jel reagovat na potteby specifické skupiny
osob, naptiklad pravé osob se zvlasté t&z-
kym zdravotnim postiZenim ¢&i problema-
tickym chovanim. Jak rovnéz p¥ipomnél
Ustavni soud, pti zajistovani dostupnosti
socialnich sluZeb je vefejnd moc povinna
respektovat a dodrzovat principy rovnosti
osob a nediskriminace. K zdsahu do chra-
néného prava by mohlo dojit v situaci, kdy
by vetfejnd moc byla zcela netinna, kdy by
urcitd opravnénd osoba dlouhodobé nemé-
la k dispozici Zddné vhodné socidlni sluzby
umoziiujici zakladni dstojny Zivot, ¢&i po-
kud by vefejnid moc ze svého zijmu zcela
vylou¢ila uréitou skupinu opravnénych
0sob.”® V takovém ptipadé je moZné jako
prostiedek soudni ochrany zvazit také po-
déni antidiskriminaéni zaloby viigi kraji.

Po posouzeni, zda se v daném p¥ipadé
skuteéné jednd o diskriminaci dle antidi-
skriminaéniho zakona,* mitZe ochrince
v rdmci své ¢innosti poskytnout metodic-
kou pomoc. Ta spoéiva v doporuleni dalgich
vhodnych kroki podle okolnosti konkrét-
niho ptipadu, a to zpravidla pti vymahani
prava na poskytnuti ¢i dostupnost socidlni
sluzby soudni cestou.

! Ve smyslu ustanoveni § 3 odst. 2 antidiskriminacniho
zdkona se nep¥imou diskriminaci z ditvodu zdravotniho
postiZent rozumi také odmitnuti & opomenut! pFijmout
pFiméFend opattent, aby osoba se zdravotnim postizenim
mohla vyuzit sluZeb urtenych vefejnosti, ledaze by takové
opatent predstavovalo nep¥imérené zatizent.

*2 Dle ustanovent § 3 odst. 2 antidiskriminaéniho zdkona.

3 Nalez Ustavniho soudu ze dne 23. ledna 2018, sp. zn. L.
US 2637/17, bod 47.

¥ Ustanoveni § 2 a § 3 antidiskriminaéntho zdkona.

Poradna konceptu

Bazalni
stimulace

Na dotazy ¢tenafi odpovida
PhDr. Karolina Maloni
Friedlova, Ph.D.,
certifikovana lektorka

a supervizorka, jednatelka
INSTITUTu Bazalni stimulace
podle Prof. Dr. FROHLICHA, s. 1. 0.

Dobry den,
jsme domov pro seniory a rddi by-
chom se zeptali, jakymi technikami
bazdlni stimulace bychom moh-
li navodit spdnek u jedné z nasich
klientek. Jde o pani ve véku 85 let,
kterd je dementni a md Parkinsono-
vu chorobu. Mdme dvouliiZkové po-
koje a pani v noci rusi spolubydlici.
Vétsinou kolem piilnoci zadind byt
velmineklidnd, k¥i¢ianespitéméido
4 hodin do rdna.
J. M., klicovy pracovnik

Odpovéd:

Doporucuji vecer aplikovat celotélovou
somatickou zklidriujici stimulaci. For-
mu aplikace zvolte dle vasich provoznich
zvyklosti. Lze ji aplikovat v rdmci veCerni
toalety nebo promazdvdnim pokozky, ale
také nasucho napt. prostiednictvim sti-
mulacnich rukavic. Pak je$té aplikujte ale-
spori krdtkou MasdZ stimulujici dychdni.
Tato technika navozuje spdnek. Navozeni
zklidnéni a spdnku milZete umocnit jesté
polohovdnim do hnizda, pop?. hnizda kom-
binovaného s mumii. Preferujte oblibenou
polohu klientky, pokud ji zndte z biografic-
ké anamnézy. Tyto t¥i bazdlné stimulujici
nabidky by mohly klientku nefarmakolo-
gicky zklidnit a umoznit ji spdnek. N




